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PROGRAMA INSTITUCIONAL DE APOIO AO DISCENTE

1. APRESENTACAO

A Faculdade Sete Lagoas — FACSETE, tendo como base as diretrizes do
seu Plano de Desenvolvimento Institucional, estabelece, a partir desse documento,
o Programa Institucional de Apoio ao Discente.

A FACSETE possui como missao institucional “desenvolver e disseminar,
através do ensino de exceléncia, o conhecimento cientifico, de modo a
contribuir para o desenvolvimento humano, social, cultural e economico da
regido e do pais”. Nessa perspectiva € essencial pensar no acesso de
permanéncia dos estudantes na Instituicao.

O artigo 26, da Declaragdo Universal de Direitos Humanos, no paragrafo
1°, declara que o acesso a Educacao Superior deve ser baseado no mérito,
capacidade, esfor¢os, perseverancga e determinagao, demonstrados pelos que a
buscam.

A igualdade de acesso, ndo admite qualquer discriminacdo em termos de
raca, sexo, idioma, religido, ou de condi¢des sociais e de deficiéncias fisicas.

Por outro lado, além do acesso, € preciso pensar na permanéncia dos
alunos. De modo que entra em discussdo o desenvolvimento de acdes
educativas que minimizem as interferéncias nas condi¢des de permanéncia.

Por meio do Programa Institucional de Apoio aos Discentes a FACSETE, assume
um compromisso com o atendimento efetivo das demandas estudantis. Objetiva melhorar
e implantar processos que otimizem o tempo e a qualidade do atendimento aos alunos.

2. JUSTIFICATIVA

Este programa se justifica, primeiramente, ao compreender a centralidade
do discente na instituicdo e as distintas demandas apresentadas por estes.
Também, em razao das politicas nacionais para o ensino superior que determinam
condigdes institucionais minimas para o atendimento processual e permanente ao
discente. Para tanto, sdo desenhadas politicas de atendimento que respeitam a
diversidade de necessidades do universo dos estudantes, visando auxilia-los seja
no processo de escolarizagao ou de outras vulnerabilidades.

A perspectiva central nas politicas de atendimento aos discentes € a
inclusdo, sendo concebida como viver a experiéncia da diferenca, nao
discriminando estudantes por sua classe, cor, deficiéncia, estado nutricional,
orientacdo sexual ou outra caracteristica da pessoa.

Segundo o INEP, o referencial de qualidade para avaliacdo das Politicas
de Apoio ao Discente se constitui quando “A previsdo de apoio ao discente
contempla agoes de acolhimento e permanéncia, acessibilidade metodologica e
instrumental, monitoria, nivelamento, intermediacdo e acompanhamento de
estagios ndo obrigatorios remunerados, apoio psicopedagogico, participagdo em

centros académicos ou intercambios nacionais e INternacionais, € QO Cnm—
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Dessa forma, as politicas de apoio ao estudante na FACSETE sao viabilizadas,
por meio da promogdo, execucdo e acompanhamento de programas e projetos que
contribuam para a formacao dos alunos, proporcionando-lhes condi¢des favoraveis
a integracdo na vida universitaria, assim como propde-se a adotar mecanismos de
recepcdo e acompanhamento dos discentes, criando- lhes condigdes para o acesso
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e permanéncia no ensino superior.

3. OBJETIVOS

Trata-se de um Programa institucional que objetiva a democratizagao da
permanéncia, a integracdo, a participagao, apoio e atendimento devidos aos
alunos matriculados na IES, a partir da promocao e execucao de programas
€ projetos propostos por varios setores da FACSETE.

Desenvolver novas alternativas para o acesso, acolhimento e
permanéncia discente.

Atualizar e disponibilizar constantemente o Calendério Semestral
e 0 Manual do Aluno.

Elaborar, acompanhar e avaliar os programas de atendimento
discente.

Identificar alunos com caréncias educacionais e realizar agdes de
superacdo das dificuldades.

Realizar agdes de acompanhamento aos alunos que necessitam de
atendimento educacional especial.

Viabilizar oportunidades de estdgio, nivelamento, monitoria,
iniciagdo cientifica, dentre outras, para os alunos dos cursos da
FACSETE.

Articular a formagao discente com a educagao continuada.
Monitorar e acompanhar os egressos.

4. ATIVIDADES

Visando o acesso, a permanéncia e €xito no percurso formativo, o
Programa Institucional de Atendimento ao Discente ¢ desdobrado nas seguintes
atividades, de forma permanente:

4.1

Identificagao e minimizac¢do das lacunas que os alunos trazem de

sua formacgao anterior, promovendo mecanismos de nivelamento e
oferecendo condi¢des para aprendizagens significativas na Educagao
Superior (Programa de Nivelamento).

4.2 Investimento nas potencialidades e disponibilidades evidenciadas
pelos alunos, através do estimulo a canalizacdo desse diferencial em

monitorias de ensino (Programa de Monitoria).
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4.3 Estimulo a participacdo em projetos de iniciacdo cientifica
(Programa de Inicia¢do Cientifica).

4.4 Acolhimento especial aos alunos novos, ingressantes por processo
seletivo ou por transferéncia, viabilizando sua integracdo ao meio
académico (Recepg¢do de Alunos Ingressantes).

4.5 Preparacdo dos alunos de cursos de graduagdo para insercao
antecipada e pratica no mercado de trabalho (Regulamento de Estagio).
4.6 Fornecimento de alternativas para os problemas de ordem financeira
que impossibilitam, muitas vezes, a permanéncia nos cursos em que
lograram obter acesso (PROUNI, FIES, Bolsa Mérito e Crédito
Universitario Pravaler, desconto por pontualidade).

4.7 Politica de Descontos - Bolsas de Estudo concedidas em parceria com o
Sindicato dos Auxiliares da Administragdo Escolar, e Sindicato dos
Professores, conforme estabelecido em Convengdo Coletiva. Bolsa por
Obteng¢do de Novo Titulo. Desconto por Convénios com Empresas. Desconto
por Captacdo. Desconto para veteranos.

4.8 Incentivo e auxilio no processo de representacio estudantil
(Diretorios Académicos, Colegiados e Conselho) e reunides constantes
com alunos representantes de turma, como forma de participagao dos
discentes na gestdo institucional.

4.9 Participacdo discente no processo de autoavaliagdo institucional,
utilizando seus resultados como forma de articulagdo do apoio que
necessitam (CPA — Comissdo Propria de Avalia¢do).

4.10 Apoio a eventos académicos - Destina-se a apoiar eventos académicos,
que tenham como corresponsavel o segmento discente, desde que aprovados na
forma do Regimento. Tais eventos dizem respeito a Congressos, Simpdsios,
Jornadas, Semanas, Ciclos de Palestras, Reunides com entidades estudantis.
(Programa de Atividades Complementares)

4.11 O aluno possui a funcionalidade de acessar a ouvidoria e sugerir, criticar,
elogiar, enfim opinar sobre as questdes pertinentes possuindo, assim, mais uma
forma de apoio dentro da IES. (Ouvidoria Online Permanente)

4.12 Acompanhamento dos Egressos - dentre outras a¢des, o desenvolvimento
de atividades com foco no acompanhamento da caminhada profissional dos
egressos, durante os dois primeiros anos de atuagdo profissional, verificando as
principais dificuldades encontradas e implementando ac¢des e programag

(notadamente através da manutencdo de cadastro profissional atualizado) que
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possam contribuir para a sua inser¢do no mercado de trabalho; oportunizar aos
egressos a participacdo nas atividades desenvolvidas pela FACSETE,
contribuindo para o constante aprimoramento e atualizagcdo dos profissionais.
(Nucleo de Acompanhamento dos Egressos)

4.13 Regulamento de Regime Especial de Aprendizado Domiciliar - Os alunos
matriculados nos cursos de graduacdo e de pds-graduagdo, portadores de
afecgdes congénitas ou adquiridas, infec¢des, traumatismos ou outras
condi¢des morbidas, determinando distirbios agudos, caracterizados por
incapacidade fisica relativa, incompativel com a frequéncia aos trabalhos
escolares, poderdo solicitar regime especial de aprendizado domiciliar, na
forma deste regimento e comprovando por meio de atestado médico, desde que
se verifique a conservacdo das condi¢des intelectuais e emocionais necessarias
para o prosseguimento da atividade escolar e ndo haja prejuizo para o processo
de aprendizagem.

4.14 Identificagdo e minimizacdo dos problemas de ordem psicoldgica
ou psicopedagogica que interfiram na aprendizagem, por meio do
Programa de Apoio Psicopedagogico (NAP), que consiste numa agao
multidisciplinar voltada para o atendimento e orientagdo dos discentes,
docentes e funciondrios no que tange a superacdo de dificuldades do
relacionamento interpessoal, distirbios comportamentais, emocionais ¢ de
aprendizagem que afetem o desempenho dos mesmos dentro e fora da IES,
acessibilidade metodolégica e instrumental, possibilitando a comunidade
académica refletir sobre sua condi¢do social, pedagdgica e emocional,
compreendendo a dindmica do processo de ensino e aprendizagem,
especialmente seu papel como participe principal desse processo.

Elaboracao: Dire¢ao Académica
Aprovacao: COSUP, em 25/03/2019.




